Garantia de cancelacion

Garantia de annulacion:

El camping les propone una garantia de anulacion en el momento de realizar la reserva que les cubre, segun ciertas
circunstancias, la recuperacién de las cantidades abonadas. (excluyendo el importe de la garantia).

No sera posible solicitar la garantia de anulacion después de la confirmacion de reserva.

La garantia se aplica en todo momento (antes y durante su estancia).

Causas de Indemnizacion por la garantia de anulacion:

« Muerte, accidente, enfermedad grave de un familiar (conyuge, hijos, padres, hermanos / hermanas y cuifados /
cunadas).

« Robo de su coche o caravana durante el trayecto hasta el camping.

« Despido de su trabajo o del de su conyuge.

« Mudanza por motivos profesionales.

« Accidentes en su residencia habitual (incendio, inundacion, dafos ocasionados por robo).

Importe de garantia:

e 5 € por noche de estancia en parcela.

o 7 € por noche de estancia en alojamiento (bungalow / movil-home)

Condiciones de aplicacion de la garantia:

Una vez comunicada la anulacion, el cliente dispone de 24H para justificar el motivo por escrito (por correo electroni-
co o por fax) aportando la documentacion necesaria (certificados, parte de accidente, justificante médico, reclama-
cion, etc...).



